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科法斯產物保險股份有限公司貿易信用保險(TradeLiner) 

理賠注意事項 

 
一、本公司依據保險契約各項規定及風險附加原則，為被保險人於保險契約期間因貨務銷售(或服務執行)而產生

之債權，因債務不履行之風險，提供保險保障： 

(1) 本公司之承保內容適用於符合下列條件之債權： 

- 於受保障營業項目正常營業活動過程中發生。 

- 位於受保障國家之買方。 

- 於保險期間交付的貨品或執行的勞務。 

- 最長信用期限內應付之債權之發票。 

- 並於最長發票期限內開出之發票。 

(2) 本公司可承保的損失原因： 

被保險人買方喪失清償能力，或被保險人買方延遲給付。 

 

二、被保險人書面通知義務 

被保險人於本保險契約期間內發生約定承保之賠償責任時，應立即以書面/電子郵件/線上系統通知本公司： 

(一) 被保險人應於獲知任何與買方有關之負面消息時，儘速通知本公司，且無論於任何情形下，均不得晚於10 

天。 

(二) 被保險人逾期帳款金額超過理賠門檻時，在逾期帳款通知期限內，透過線上系統，完成出險通報。 

(三) 被保險人已知有債權收回時，於收到追回款起10 天內通知本公司。 

 

三、被保險人必要合理措施與保全義務 

被保險人應於發生逾期帳款時，採取一切必要措施降低或防止發生理賠事件。被保險人應盡一切力量及時行使權

利以保護債權，包括收回貨品、維護被保險人或本公司之權利，或確保債權之受償地位。 

 

四、賠款計算 

本公司將依據特別條款書訂定之扣除額，以債權淨額為基礎，依保險百分比提供保險給付，若債權淨額超過正面

授信決定，則以正面授信決定為基礎支付。 

債權淨額應等於下列損失科目之餘額： 

借方： 

* 本保險契約之發票金額，包括： 

* 加值稅，若特別條款書已將此稅目列入本保險契約。 

* 截至到期日為止的任何應付利息（該日後的應計利息除外）。 

* 買方積欠的所有包裝、貨運及保險成本和稅金。 

貸方： 

* 被保險人或本公司至債權淨額計算日為止，收到的全部追回金額。 

 

五、賠款支付 

若被保險人已確實遵守本保險契約之各條款規定時，本公司應於等候期限屆滿後30 日內給付保險金。 

 

六、理賠申請應提供之相關文件： 

(一) 線上逾期帳款出險並啟動催收通知書 

(二) 雙方之買賣契約 

(三) 商業發票 

(四) 出貨單/簽收單 

(五) 逾期帳款明細表 

(六) 可資證明交易的相關文件或往來書信 

(七) 買方喪失清償能力之書面證明文件 

 

◎ 本公司得視個案狀況要求被保險人提供其他必要文件。 

mailto:taipei@coface.com
http://www.coface.com.tw/

