
 

新聞稿 
 
科法斯 2026 台灣企業付款調查：經濟成長亮眼，不代表台灣企

業不受逾期付款影響。 
 

• 95% 的台灣企業在過去 12 個月曾遭遇逾期付款，高於亞太地區的 91%。 
 

• 平均信用期限達 77.1 天，比亞太地區平均 70.2 天多近 7 天。 
 

• 平均逾期付款天數為 69.3 天，與區域平均 68.1 天大致相近。 
 

• 36% 曾遇到至少一次客戶違約，汽車、農業與建築業的比例明顯較高。 
 

• 農糧業與建築業提供的信用期限最長，約 99 天，同時也是逾期付款天數最長的產業之
一。 
 

• 39% 預期未來 12 個月付款情況將惡化，其中化工企業的看法最為謹慎。 

 
台北，2026 年 9 月 15 日 – 儘管台灣在 AI 帶動下經濟成長亮眼，逾期付款仍是台灣企業普
遍面臨的挑戰。根據科法斯 2026 台灣企業付款調查，95% 受訪企業在過去 12 個月遭遇過至
少一次逾期付款的情況，高於亞太地區的平均 91%。 
 
其中，受逾期付款影響的企業中，農糧業、汽車業、運輸業及金屬業的平均逾期付款時間均超

過 80 天，遠高於整體平均。這顯示，與 AI 熱潮關聯度較低的傳統產業，即使在整體經濟復
甦之下，仍持續面臨明顯的營運資金壓力。  
 
「台灣各產業的付款行為差異相當明顯。ICT 產業的企業普遍展現較強的韌性，但與 AI 熱潮
關聯度較低的產業，如汽車、農業與建築業，逾期付款與客戶違約比例明顯更高。即使在 ICT 
產業，仍有近半數受訪企業曾遭遇客戶違約。」科法斯北亞區域經濟學家譚俊譽 (Junyu 
Tan) 表示。「企業不應將台灣在 AI 帶動下的強勁經濟表現，解讀為信用狀況已全面改善。企
業應同時從產業與個別客戶層級評估信用風險。」 
 
信用期限較長，營運資金風險升高 
 
台灣企業給予客戶的平均信用期限為 77.1 天，較亞太地區平均多近 7 天。僅 16% 台灣受訪者
通常提供最長 30 天的信用期限，低於亞太地區的 32%。另一方面，16% 受訪者提供超過 90 
天的信用期限。 
 
在台灣，平均逾期付款天數為約定到期日後 69.3 天。因此，若供應商給予客戶的信用期限及
客戶逾期付款的天數皆相當於市場平均水準，從開立發票到實際收款，可能需等待近 5 個月。 
 



 
經濟體中各企業受到的影響不盡相同。現金較充裕的企業或許能承受較長的付款週期，而流動

性有限或客戶集中度高的企業則可能更容易受到嚴重逾期付款的衝擊。 
 
AI 熱潮下信用狀況分歧 
 
企業給予客戶的付款條件因產業而有明顯差異。雖然 AI 浪潮帶動部分產業快速成長，但受惠
程度並不平均，許多傳統製造業仍面臨需求疲弱、價格競爭加劇，以及轉型挑戰等壓力。 
 
 
農糧業與建築業提供的平均信用期限最長，約 99 天，較台灣整體平均的 77.1 天多約 3 週。這
兩個產業的逾期付款天數，也居各產業最長之列。農糧業在約定期限後平均還需等待約 93 
天，為本次涵蓋產業中最長。建築業的平均逾期付款天數則約為 75 天。 
 
汽車與運輸業企業的逾期付款天數也較長，分別約為 84 天與 83 天。相較之下，ICT 產業提
供的平均信用期限最短，約為 57 天。 
雖然 ICT 產業同樣可能面臨較長的延遲付款情況，但由於原本給予客戶的付款條件較短，因此
整體應收帳款回收週期相對較短。 
 
 
調查結果也顯示，不同產業之間的付款表現呈現明顯差異。其中，「客戶財務體質或信用狀

況」以及「客戶所屬產業別」並列為影響延遲付款情況的主要因素，各有 20.3% 的受訪企業
提及。其次為客戶規模（18.9%），而總體經濟環境則占 13.5%。 
 
 
三分之一受訪企業曾遭遇客戶違約  
 
約 36% 的台灣受訪者在過去 12 個月至少遇過一次客戶完全未付款的情況。雖然低於亞太地區
平均的 45%，但這並不代表風險不存在。汽車、農業與建築業是受影響最嚴重的幾個產業。
即使在 ICT 產業，過去一年仍有超過 40% 的受訪企業曾遭遇客戶違約。 
 
「AI 帶動的經濟成長為台灣企業帶來新機會，但並不代表信用風險已全面改善。調查顯示，
逾期付款與客戶違約仍是許多企業面臨的現實挑戰。企業除了追求營收成長，更應重視現金流
與信用風險管理。」科法斯台灣總經理 Sarah Chu 表示。「透過信用保險及完善的信用管理
機制，企業能更有效保護應收帳款，在充滿不確定性的環境中維持穩健成長。 
 
化工企業對前景最為謹慎 
 
台灣企業對未來付款情況仍抱持謹慎態度，但悲觀程度低於亞太地區整體受訪者。約 39% 的
受訪者預期未來 12 個月客戶付款情況將惡化，低於亞太地區的 48%。另有 37% 預期情況大
致維持不變，24% 則預期將有所改善。 
 
各產業展望差異顯著。化工企業的看法最為謹慎，約三分之二預期付款情況將會惡化。這點值

得注意，因為該產業目前的收款週期短於平均水準，顯示企業更擔心的是未來付款行為的走

向，而不只是目前的狀況。 
 
木材與能源業企業也相對謹慎。相較之下，運輸與紡織業企業的預期較為正面，但受訪樣本較

小的產業結果應審慎解讀。 



 
 
及早行動可避免逾期付款演變成損失 
 
95% 的台灣受訪企業受到逾期付款影響，且有高達 39% 預期未來一年情況將惡化，因此，謹
慎的評估客戶的財務結構及風險管理仍至關重要。結合內部付款紀錄、最新財務資訊、產業分

析與外部風險指標，可協助企業更早發現交易對手狀況惡化的跡象，保護企業應收帳款及現金

流。 
 

- 結束 - 
 

關於科法斯 2026 亞太企業付款調查 

第 16 版科法斯亞太企業付款調查於 2026 年 3 月至 4 月進行，收集亞太地區 10 個市場、跨多
個產業 2,800 名財務專業人士的見解，其中包括台灣 159 名受訪者。本調查探討付款行為演變、
流動性壓力、客戶違約與早期警示指標，並評估有助於提升組織付款風險應對能力的治理機制、

分析、升級處理架構及客戶互動實務。 

 

亞太媒體聯絡：                               台灣媒體聯絡： 
Daria SCHOINA      Chloe Cheng 
daria.schoina@coface.com                                   chloe.cheng@coface.com   
 

科法斯集團：攜手共創安全貿易 

作為擁有 80 年貿易信用風險管理經驗的全球領先企業，科法斯幫助企業在不確定和動盪的環境中指引方向

並成長。 

無論任何規模、地點或行業科法斯在約 200 個市場為 10 萬家客戶提供全方位的解決方案：貿易信用保險、

商業資訊、商帳催收、專案型風險保險、擔保債券及應收帳款承購。科法斯每天利用我們獨特的專業知識和

尖端技術，幫助企業在國內和出口市場的貿易發展。 

科法斯現有員工總數達 5,500 多名，2024 年營業額約 18.47 億歐元。 

 

更多詳情請瀏覽 coface.com.tw 
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